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Miedzygminne Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji
»EKOWIK” sp. z 0.0. we Wiadystawowie

Burmistrz Wtadystawowa

DECYZIA

Na podstawie art. 24j ust. 1 oraz art. 27c ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu

w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2023 r. poz. 537, dalej jako: uzzwos$), w zwigzku
zart. 104 i art. 138 § 1 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 22023 r. poz. 775, dalej jako: Kpa),

po rozpatrzeniu

odwotania z dnia 26 kwietnia 2023 r. wniesionego przez Miedzygminne Przedsiebiorstwo Wodociggéw

i Kanalizacji ,EKOWIK” sp. z 0.0. we Wtadystawowie od decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej w Gdarisku PGW Wody Polskie z dnia 11 kwietnia 2023 r., znak GD.RZT.70.104.191.2022/D.MW,
stanowigcej o odmowie skrécenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy, zatwierdzonej decyzjq
GD.RZT.70.20.191.2021/D.KR z dnia 11 marca 2021 r., i zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw na terenie gminy Wtadystawowo na okres 3 lat,

— uchylam zaskarzong decyzje w catosci;

— skracam okres obowigzywania taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode oraz zbiorowe
odprowadzanie Sciekéw na terenie gminy Wiadystawowo zatwierdzonej decyzjq z dnia 11 marca
2021 r., znak GD.RZT.70.20.191.2021/D.KR, oraz

— zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw na terenie
gminy Wtadystawowo na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktdrej mowa w art. 24d uzzwos. Optate w wysokosci 576,04 zt (stownie:
piecset siedemdziesigt szes¢ ztotych 04/100) nalezy uisci¢ na rachunek bankowy organu regulacyjnego —
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie —nr 18 1130 1017 0020 1510 6720 0020 — w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie
ostateczna.

UZASADNIENIE




Jako zmiany warunkéw ekonomicznych uzasadniajace koniecznos¢ skrocenia taryfy Spotka wskazata: wzrost
kosztéw energii, materiatéw, ustug obcych i wynagrodzer. Dalej Spotka wskazata, ze koszty zaplanowane
w aktualnej taryfie nie pokrywajg realnych kosztéw przez nig ponoszonych.

Pismem z dnia 29 grudnia 2022 r., znak GD.RZT.70.104.191.2022/ZW KR, Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Gdarisku PGW Wody Polskie (dalej: organ regulacyjny, regulator, organ | instancji,
dyrektor RZGW) zawiadomit wnioskodawce oraz Burmistrza Wtadystawowa o wszczeciu postepowania

i mozliwosci zapoznania sie z aktami sprawy. Tego samego dnia organ wystgpit do Burmistrza o ztozenie
informacji dotyczgcych oprdzniania zbiornikéw bezodptywowych (pismo GD.RZT.70.104.191.2022/W.KR),
za$ odrebnie (pismo znak GD.RZT.70.104.191.2022/WII.KR) — o przedstawienie stanowiska dotyczacego
planowanych podwyzek, wskazania czy planowane s3 dopfaty, jak réwniez wskazanie czy gmina ponosi
koszty wody pobieranej na cele wskazane w art. 22 uzzwos. Kolejnym pismem w tej samej dacie
(GD.RZT.70.104.191.2022/WI.KR) Dyrektor RZGW wezwat wnioskodawce do przedtozenia wyjasnien,
informacji i dokumentéw dotyczacych m.in.: przekazania zestawien dot. wykonania obowigzujgcej taryfy
oraz wyjasnienia roznic kosztéw zaplanowanych i rzeczywiscie poniesionych. Wyjasnienia Spétki wptynety
do regulatora w dniu 16 stycznia 2023 r.

Pismem z dnia 21 stycznia 2023 r., znak GD.RZT.70.104.191.2022/W.MW) Dyrektor RZGW wezwat
wnioskodawce do przedtozenia wyjasnien, informacji i dokumentdw dotyczgcych m.in.: odprowadzania
wdd opadowych, rozliczania obstugi sciekdw dowozonych; wyjasnienia niespdjnosci w przedtozonym
bilansie wody; wptywu nowych inwestycji na liczbe odbiorcéw ustug; opracowan dotyczgcych
przyjmowanego okresu uzytecznosci technicznej sSrodkow trwatych; wykonania dziatalnosci inwestycyjnej;
kalkulacji kosztéw opfat za ustugi wodne; kalkulacji kosztéw wynagrodzen i regulaminu wynagradzania;
dziatan optymalizujacych koszt energii; kalkulacji kosztow ustug obcych, kosztéw posrednich; klucza
podziatu kosztow.

Obszerne wyjasnienia wnioskodawcy, wraz ze zmodyfikowanym projektem taryfy i uzasadnieniem,
wptynety do organu | instancji w dniu 1 marca 2023 r.

Pismem z dnia 9 marca 2023 r., znak GD.RZT.70.104.191.2022/2Z.MW, Dyrektor RZGW zawiadomit strony

o zakonczeniu gromadzenia materiatu dowodowego i jednoczesnie — realizujgc obowigzek okreslony

w art. 79a & 1 Kpa — wskazat szereg niespetnionych, a zaleznych od strony, przestanek mogacych skutkowaé
wydaniem decyzji niezgodnej z zadaniem. W opinii organu Spétka nie udokumentowata wszystkich
wykazywanych przestanek skrécenia, a takze zaplanowata zmiany réwniez takich pozycji kosztowych,
ktorych nie wskazata jako przestanki skréocenia. Wprowadzenie optaty abonamentowej — w opinii regulatora
—réwniez nie zostato uzasadnione.

Do wykazanych przestanek wnioskodawca odnidst sie pismem z dnia 31 marca 2023 r., do stanowiska
przedktadajgc skorygowany po raz kolejny projekt taryfy wraz z uzasadnieniem. Spdétka podniosta rowniez,
iz przedtozyta petng i wyczerpujaca dokumentacje umozliwiajgcg nalezyte przeprowadzenie postepowania.

Ostatecznie organ regulacyjny decyzjg z dnia 11 kwietnia 2023 r., znak GD.RZT.70.104.191.2022/D.MW,
odmawit skrécenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy, zatwierdzonej decyzjg
GD.RZT.70.20.191.2021/D.KR z dnia 11 marca 2021 r., i zatwierdzenia nowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw na terenie gminy Wtadystawowo z wniosku Miedzygminnego
Przedsiebiorstwa Wodociggdw i Kanalizacji ,,EKOWIK” sp. z 0.0. we Wtadystawowie.

Z uzasadnienia decyzji wynika, ze organ regulacyjny nie uznat wyjasniert wnioskodawcy z dnia 31 marca
2023 .

Pismem z dnia 26 kwietnia 2023 r. (wptyw 2 maja 2023 r.) Spétka odwotata sie od powyiszej decyzji organu

regulacyjnego, podnoszgc zarzuty naruszenia: 7
1) art. 24j ust. 1 polegajace na:
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a) btednym uznaniu, ze w sprawie nie ziscity sie przestanki ustawowe uzasadniajgce skrocenie okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy w zakresie kosztu wprowadzania $ciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych niebedgcych w posiadaniu Spétki oraz kosztéw materiatéw,

b) btednym uznaniu, ze organ regulacyjny uprawniony jest do skrécenia okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy tylko w sytuacji, gdy wszystkie okolicznosci uzasadniajgce skrocenie okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy zostang wskazane przez wnioskodawce, a jednoczesnie
organ regulacyjny uzna je wszystkie za zasadne i mieszczace sie w katalogu ustawowym okreslonym
w art. 24j ust. 1 uzzwos;

2) art. 24j ust. 1 uzzwos$ w zw. z art. 20 ust. 2 uzzwo$ oraz § 6 ust. 1 rozporzadzenia taryfowego polegajgce
na niewtasciwym ich zastosowaniu i w efekcie btednym uznaniu, ze wniosek o zatwierdzenie nowej
taryfy przedktadany przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wraz z wnioskiem o skrécenie
okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy, winien by¢ apracowany w ten sposéb, iz
przedsiebiorstwo planujac niezbedne przychody na okres nowe;j taryfy winno opierac sie zasadniczo
na kosztach przyjetych do dotychczasowej taryfy (ktorej skrocenia zada), a jedyna ich zmiana moze
nastgpi¢ w zakresie kosztéw, ktore ulegly zmianie po zatwierdzeniu dotychczasowej taryfy (i stanowia
okolicznos$¢ uzasadniajgcg skrocenie), podczas gdy przedsiebiorstwo jest obowigzane przedtozy¢ projekt
zupetnie nowe;j taryfy, na potrzeby opracowania ktérej winno zaplanowac niezbedne przychody

A catkowicie od nowa, tj. na podstawie kosztow w okresie obrachunkowym poprzedzajacym
wprowadzenie nowej taryfy;

3) art.7,art. 77 § 1iart. 80 Kpa w zw. z art. 27c ust. 1 uzzwos przez brak wszechstronnego i nalezytego
rozwazenia catoksztattu materiatu dowodowego zebranego w aktach postepowania i dokonanie
dowolnej, subiektywnej oraz wybidrczej jego oceny, przejawiajacej sie w szczegdlnosci w okolicznosci
pominiecia w sprawie dowodoéw w zakresie dokumentéw, informacji, zestawien, wyliczen i wyjasnien
dotyczacych zdarzen uzasadniajacych skrécenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy,
tj. wzrost kosztéw hurtowego odprowadzania Sciekdw do urzadzen kanalizacyjnych niebedacych
w posiadaniu Spotki oraz kosztéw materiatéw wskazanych we wniosku;

4) art. 107 § 1 pkt 6iart. 107 § 3 Kpa w zw. z art. 8 Kpa poprzez niezawarcie w zaskarzonej decyzji
uzasadnienia faktycznego i prawnego spetniajgcych wymogi okreslone prawem, w tym wybidrcze
i fragmentaryczne przywotanie uzasadnienia podstaw odmowy skrécenia okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy i odmowy zatwierdzenia nowej taryfy;

5) art. 107 § 1 pkt 4 Kpa w zw. z art. 24c ust. 1 pkt 1-2 uzzwo$ przez niezawarcie w zaskarzonej decyzji
podstaw prawnych, tj. niewskazanie w sposéb precyzyjny i wyczerpujacy przepisOw prawa naruszonych
W jego ocenie.

W swietle podniesionych zarzutéw Spoétka wniosta o uchylenie zaskarzonej decyzji w catosci oraz orzeczenie
co do istoty sprawy poprzez skrécenie okresu obowigzywania taryfy zatwierdzonej decyzjg z dnia 11 marca
2021 r., znak GD.RZT.70.20.191.2021/D.KR, i zatwierdzenia nowej taryfy przedtozonej wnioskiem z dnia

23 grudnia 2022 .

Odwotanie wniesiono w terminie.

Odwotanie zostato przekazane w dniu 12 maja 2023 r. do siedziby Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie w Warszawie.

Pismem z dnia 6 pazdziernika 2023 r. Spétka poinformowata organ odwotawczy, iz dopatrzyta sie wtasnej
redakcyjnej niescistosci zwigzanej z okresleniem bazy kosztowej do planowania kosztéw i sprostowata, iz
planowanie to nastgpito w oparciu o caty 36-miesieczny okres obrachunkowy poprzedzajgcy wprowadzenie
nowej taryfy, ustalony zgodnie z § 2 pkt 5 rozporzadzenia taryfowego.

‘Afﬁwiéléa‘niajac fakt, iz organ odwotawczy rozstrzyga sprawe w jej catoksztafcie, ocenia zaskarzong decyzje
) d‘?kéitém“'\ej legalnosci i celowosci, oraz ze nie jest zwigzany zarzutami zawartymi w odwotaniu, Prezes
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Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie po przeprowadzeniu postgpowania zwaiyt, co
nastepuje.

Aktem prawnym regulujgcym wydawanie decyzji zatwierdzajacych taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw jest ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw. Szczegdtowe sposoby okreslania taryf wskazuje rozporzadzenie
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i
zbiorowe odprowadzanie sciekdw (rozporzadzenie taryfowe), na ktérego podstawie odbywa sie réwniez
odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny. Decyzje wydawane w tym przedmiocie przez dyrektorow
regionalnych zarzagddéw gospodarki wodnej poddawane sg kontroli w procesie odwotawczym, ktdra
sprawuje Prezes Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie i stosuje przy tym art. 138 Kpa,
regulujacy rodzaje decyzji odwotawczych. Zatem w postepowaniu odwotawczym organ Il instancji bedzie
miat kompetencje merytoryczno-reformacyjne oraz kompetencje kasatoryjne. Po rozpoznaniu kwestii
bedgcej przedmiotem zaskarzonej decyzji organ Il instancji, w przypadku gdy: jego rozstrzygniecie bedzie
pokrywato sie z rozstrzygnieciem organu | instancji — utrzyma w mocy zaskarzong decyzje; rozstrzygniecie to
nie bedzie pokrywato sie z rozstrzygnieciem organu | instancji — uchyli zaskarzong decyzje i wyda decyzje
rozstrzygajacq odmiennie kwestie, bedacg przedmiotem odwotania; gdy natomiast wystgpig przestanki
okreslone w art. 138 § 2 Kpa— uchyli zaskarzong decyzje i przekaze sprawe do ponownego rozpoznania
organowi | instancji.

Niniejsze postepowanie dotyczy rozpoznania wniosku o skrécenie okresu obowigzywania dotychczasowe;j
taryfy, ztozonego w trybie art. 24j uzzwos. Zgodnie z trescig art. 24j ust. 1 uzzwos w uzasadnionych
przypadkach, w szczegdlnosci jezeli wynika to z udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych oraz
wielkosci ustug i warunkéw ich swiadczenia, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w trakcie
obowigzywania dotychczasowej taryfy moze ztozy¢ do organu regulacyjnego wniosek o skrécenie okresu
obowigzywania tej taryfy wraz z projektem nowej taryfy oraz uzasadnieniem, jednak nie pdzniej niz przed
rozpoczeciem biegu terminu 120 dni od planowanego dnia wejscia w zycie nowej taryfy. Przepisy art. 24b-
24e i art. 24f ust. 1 stosuje sie odpowiednio. W ocenie organu odwotawczego uzycie przez ustawodawce
okreslenia w uzasadnionych przypadkach oznacza, ze postepowanie w przedmiocie skrdocenia okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy jest specjalnym trybem, umozliwiajgcym wprowadzenie nowej taryfy
w trakcie obowigzywania 3-letniego okresu trwania taryfy zatwierdzonej przez organ regulacyjny w trybie
okreslonym w art. 24b uzzwos. Jak wynika z tresci omawianego przepisu przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest uprawnione do ztozenia wniosku jedynie w uzasadnionych przypadkach. Takga sytuacje
moze stanowi¢ w szczegdlnosci zmiana warunkéw ekonomicznych oraz wielkosci ustug i warunkoéw ich
Swiadczenia. Katalog przestanek nie jest katalogiem zamknietym, na co wskazuje uzycie sformutowania

w szczegdlnosci. Dodatkowo przestanki te muszg by¢ udokumentowane, zatem poparte stosownymi
dowodami, ktére majg wykazaé, ze okolicznosci na ktére powotuje sie wnioskodawca rzeczywiscie stanowia
uzasadniony przypadek.

Podkresli¢ nalezy, ze art. 24j ust. 1 uzzwos daje przedsiebiorstwu jedynie uprawnienie do ztozenia wniosku
o skrécenie obowigzujgcej taryfy, jednak nie obliguje on w zadnym wypadku organu regulacyjnego

do automatycznego skrécenia okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy. Oznacza to, ze kazdorazowo
organ regulacyjny powinien zbadaé¢, czy okolicznosci przedstawione przez przedsiebiorstwo we wniosku

o skrdcenie taryfy stanowig przypadek uzasadniajacy skrécenie dotychczasowej taryfy, tj. czy stanowig one
okreslony w przepisie uzasadniony przypadek. Przez éw uzasadniony przypadek rozumieé nalezy

w szczegolnosci sytuacje, w ktorej wnioskodawca powotuje sie na okolicznosci, ktére powstaty w czasie

obowiazywania taryfy, oraz o ktérych nie miat i nie mégt mie¢ wiedzy w czasie sktadania wniosku 55 K
<\ Vo
taryfowego dotyczacego taryfy obecnie obowigzujacej — podescie takie potwierdzone zostato juz phsin,
'

w rozstrzygnieciu Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 24 lutego 2022 r,,syg X
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V SA/Wa 4209/21. Co szczegdlnie zastuguje na podkreslenie — zgodnie z art. 20 ust 1 uzzwos$
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla taryfe na okres 3 lat. Majgc na uwadze czasowy
wymiar obowigzywania taryf, zgodnie z art. 24b ust. 2 uzzwos przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
sktada wniosek o zatwierdzenie taryfy w terminie 120 dni przed dniem uptywu okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy. Zasadg jest zatem, ze zatwierdzona taryfa obowigzuje przez okres 3-letni i nowa
taryfa zatwierdzana jest w zwigzku z nastepujacym uptywem okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy.
W uzasadnieniu projektu ustawy wskazano, ze wydtuzenie okresu obowigzywania taryf na okres 3 lat ma

na celu w szczegdlnosci mozliwos¢ bilansowania dostepnych zasobéw wodnych w okresie dtuzszym niz 1 rok
z uwagi na mozliwosé wystgpienia zjawisk ekstremalnych (np. suszy) oraz wyceny dostepnosci tego zasobu,
a tym samym pewnosci tej wyceny dla odbiorcéw ustug wodnych, a co za tym idzie — odbiorcéw ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych. Oznacza to, ze skrécenie okresu obowigzywania aktualnej taryfy w celu
wcze$niejszego zatwierdzenia w jej miejsce nowej taryfy na podstawie art. 24j uzzwos$ ma charakter wyjatku
ustawowego od standardowego trybu zatwierdzania taryf wynikajacego z regulacji wtasciwych przepiséw
ustawy, a w szczegdlnosci art. 24b ust. 2 uzzwos w zw. z art. 20 ust. 1 uzzwos. Wyjatek taki nie powinien
podlega¢ wyktadni rozszerzajgcej, a jego granice winny byc scisle przestrzegane.

W razie stwierdzenia zasadnosci wniosku o skrécenie — organ regulacyjny, stosujac odpowiednio przepisy
art. 24b-24e i art. 24f ust. 1 uzzwos, ocenia projekt taryfy i analizuje zmiany warunkéw ekonomicznych
wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dziatalnosci gospodarczej, w tym marze
zysku, oraz weryfikuje koszty przedsiebiorstwa pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia
ochrony intereséw odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen. W wyniku pozytywnie
przeprowadzonej oceny wniosku taryfowego organ regulacyjny w decyzji zatwierdzajacej taryfe orzeka

o skréceniu czasu obowigzywania dotychczasowej taryfy (art. 24j ust. 2 uzzwos). Procedowanie wniosku
sktadanego w trybie przewidzianym tym przepisem winno mie¢ zatem charakter etapowy. W pierwszym
etapie nalezy zbadac, czy okolicznosci przedstawione przez przedsiebiorstwo we wniosku stanowig
przypadek uzasadniajacy skrocenie dotychczasowej taryfy — dopiero pozytywna ocena tych okolicznosci

(a przynajmniej jednej z nich — zatem inaczej, niz wskazat organ | instancji w zaskarzonej decyzji) stanowi
warunek niezbedny i konieczny do przeprowadzenia oceny, analizy i weryfikacji nowego wniosku
taryfowego, tj. podjecia czynnosci, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 uzzwos. Bez tej pozytywnej oceny
wstepnej (w zakresie skrécenia) nowy wniosek taryfowy nie bedzie mogt zostaé zatwierdzony — bez wzgledu
na to, czy wynik jego oceny i analizy bytby pozytywny czy negatywny. Jednoczesnie rowniez — jesli ocena,
analiza i weryfikacja projektu nowej taryfy nie zostanie zakonczona wynikiem pozytywnym, umozliwiajgcym
jej zatwierdzenie, organ nie moze orzec o skréceniu okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy nawet
pomimo uprzedniej pozytywnej oceny przestanek skrécenia — niedopuszczalne bytoby bowiem
doprowadzenie do braku jakiejkolwiek taryfy.

W rozpoznawanej sprawie przedmiotem procedowania jest wniosek o skrocenie taryfy z dnia 23 grudnia
2022 r. modyfikowany nastepnie w toku postepowania do ostatecznego ksztattu przedtozonego przy pismie
z dnia 31 marca 2023 r. Jako zmiany warunkéw ekonomicznych uzasadniajgce koniecznos¢ skrécenia taryfy
Spotka wskazata: wzrost kosztow energii, materiatow, ustug obcych i wynagrodzen.

W wyniku rozpatrzenia sprawy Prezes PGW Wody Polskie ustalit, ze konieczne jest uchylenie zaskarzonej
decyzji Dyrektora RZGW oraz wydanie tzw. rozstrzygniecia reformatoryjnego. W toku postepowania Spétka
dwukrotnie modyfikowata wniosek o skrécenie okresu obowigzywania taryfy, odpowiadajac na sugestie

i watpliwosci organu regulacyjnego. Ostateczny ksztatt wniosku przedtozony zostat przy pismie z dnia

31 marca 2023 r., ktérym wnioskodawca ustosunkowat sie do zawiadomienia organu z dnia 9 marca 2023 r.
i rgggi\anek uniemozliwiajgcych orzeczenie zgodnie ze ztozonym wnioskiem.

Ny 'k‘a‘z akt sprawy wnioskodawca zaplanowat wzrost cen 1 m® dostarczonej wody dla odbiorcéw
innych niz gmina) w zakresie od 3,5% do 4,8%, zaleznie od grupy taryfowej, w catym okresie

o
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obowigzywania nowej taryfy w stosunku do cen obecnie obowigzujgcych, zas w zakresie cen
wskaznikowych (z uwzglednieniem wprowadzenia optaty abonamentowej) — od 8,6% do 16,8%. Natomiast
dla odbiorcéw zbiorowego odprowadzania $ciekdw Spdtka zaplanowata wzrost cen 1 m? odprowadzanych
$ciekéw o 3,8%, zas w zakresie cen wskaznikowych (z uwzglednieniem wprowadzenia optaty
abonamentowej) — od 5,4% do 7,9% w catym okresie obowigzywania nowej taryfy w stosunku do cen
obecnie obowigzujacych.

Przedtozony przez Spétke wniosek o skrécenie obowigzywania taryfy oraz zatwierdzenie taryfy za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw na terenie gminy Wtadystawowo, wraz

z dodatkowymi wyjasnieniami przedtozonymi w toku postepowania na wezwania organu, w sposdb spéjny i
kompletny przedstawia stan faktyczny sprawy, stanowisko i argumenty wnioskodawcy, wskazuje przestanki
uzasadniajgce skrocenie obowiazujacej taryfy, wykazuje wysoko$éé niezbednych przychodéw
uzasadniajgcych poziom projektowanych cen i stawek optat. W sprawie zgromadzony zatem zostat
wyczerpujacy materiat dowodowy umozliwiajacy jej rozstrzygniecie, i w tym sensie za niezasadny nalezy
uznac podniesiony w odwotaniu zarzut naruszenia art. 7, 77 § 1 Kpa w zw. z art. 27c ust. 1 uzzwo$ nalezy
zwrdci¢ uwage, ze zgodnie z art. 7 Kpa w toku postepowania organy administracji publicznej stojg na strazy
praworzadnosci, z urzedu lub na wniosek stron podejmuja wszelkie czynnosci niezbedne do doktadnego
wyjasnienia stanu faktycznego oraz do zatatwienia sprawy, majac na wzgledzie interes spoteczny i stuszny
interes obywateli. Przepis ten naktada wigc na organ administracji publicznej przeprowadzenie
postepowania dowodowego z wiasnej inicjatywy. Z kolei z przepisu 77 § 1 Kpa wynika dla organu
administracji publicznej obowigzek zgromadzenia w sposéb wyczerpujacy materiatu dowodowego,

a nastepnie wszechstronnego rozpatrzenia catoksztattu tego materiatu. Organ regulacyjny wydajac
zaskarzong decyzje w zakresie gromadzenia materiatu dowodowego nie naruszyt wspomnianych przepiséw
postgpowania, nie ulega bowiem watpliwosci, ze podjat czynnosci niezbedne do uzupetnienia materiatu
dowodowego, w szczegdlnosci kierujac do wnioskodawcy wezwanie z dnia 21 stycznia 2023 r.

do przekazania informacji oraz dokumentéw oraz zawiadomienie z dnia 9 marca 2023 r. Odmiennie
natomiast oceni¢ nalezy ocene zgromadzonego materiatu czy zgodnos¢ decyzji koriczacej postepowanie
przed organem regulacyjnym z art. 107 Kpa, a w konsekwencji réwniez — z art. 8 Kpa. Przygotowane przez
organ | instancji uzasadnienie powinno zosta¢ sporzadzone w sposéb kompletny, zawierajacy uzasadnienie
faktyczne

i prawne, w tym m.in. powinno uwzgledniac petng ocene materiatu dowodowego. Uzasadnienie faktyczne
oznacza, ze organ najpierw podaje fakty, na ktérych opart rozstrzygniecie, a nastepnie dokonuje oceny
przyjetego stanu faktycznego w $wietle obowigzujgcego porzadku prawnego — tj. uzasadnienie prawne.
Wyjasnienie podstawy prawnej decyzji administracyjnej, z przytoczeniem przepiséw prawa, polega nie tylko
na obowiagzku powotania podstawy prawnej w kazdej decyzji, lecz takze na wszechstronnym wyjaénieniu,
dlaczego organ administracji publicznej rozstrzygajacy sprawe zastosowat okreslony przepis, wzglednie tez,
dlaczego przyjat dang wykfadnie, gdy strona przedstawita wyktadnie odmienng. Tymczasem organ
regulacyjny przedstawit niezasadne zastrzezenia do zaprezentowanych we wniosku przestanek skrécenia
obowigzujacej taryfy w zakresie wzrostu kosztéw odprowadzania $ciekéw do urzadzer niebedacych

w posiadaniu Spotki oraz wzrostu kosztéw materiatéw. W ocenie organu odwotawczego uwagi i watpliwosci
przedstawione przez organ | instancji nie byty uzasadnione, a informacje i wyjasnienia przedstawione przez

wnioskodawce w toku postepowania i zawarte w aktach sprawy umozliwiaty pozytywna ocene ztozonego
whniosku o skrocenie obowiazujacej taryfy oraz projektu nowej taryfy. Wyjaénienia w tym zakresie zawarte
we wniesionym odwotaniu te opinie potwierdzajg. Wnioskodawca przedtozyt wigzace go umowy dotyczace
dostaw energii oraz odprowadzania $ciekéw do nienalezacych do niej urzadzen kanalizacyjnych, a takze
przedstawit wyniki postepowan przetargowych na dostarczanie materiatéw. W ocenie organu ~«»\
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dotychczasowej taryfy, o ktérym mowa w art. 24j uzzwos, zostaty w sposdb wystarczajacy
udokumentowane.

Podstawowym kryterium uzasadniajagcym zatwierdzenie taryfy jest jej zgodnos¢ z przepisami ustawy
uzzwo$é oraz o ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne, ktéra musi zosta¢ w kazdym przypadku
potwierdzona. Drugim warunkiem zatwierdzenia taryfy jest uzasadnienie wzrostu cen racjonalnymi
kosztami lub zmiang warunkéw ekonomicznych. Ustawa (uzzwos$) wskazuje bowiem, ze organ analizuje
zmiany warunkéw ekonomicznych wykonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dziatalnoéci gospodarczej oraz weryfikuje koszty zwigzane ze $wiadczeniem ustug, poniesione w latach
obrachunkowych obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalone na podstawie ewidencji ksiegowej,

z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy, pod wzgledem
celowoéci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen (art. 24c ust. 1 pkt 2 uzzwo$). Do wydania decyzji zatwierdzajacej taryfe konieczny jest
pozytywny wynik zaréwno analizy, jak i weryfikacji (art. 24c ust. 2 uzzwo$). Wyjasnié w tym miejscu nalezy,
se kosztami uzasadnionymi sg koszty niezbedne do wykonywania zobowiazar powstatych w zwigzku

z prowadzong przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dziatalnoscia (uzytecznosci publicznej)

w zakresie zbiorowego dostarczania wody oraz zbiorowego odprowadzania $ciekéw i przyjmowane przez to
przedsiebiorstwo do kalkulacji cen i stawek optat ustalonych w taryfie w spos6b ekonomicznie uzasadniony,
7 zachowaniem nalezytej starannosci zmierzajacej do ochrony intereséw odbiorcéw ustug. Aby koszty
mogly by¢ uznane za uzasadnione, musza spetniaé tacznie trzy kryteria: niezbednosci, ekonomicznej
zasadnoéci oraz nalezytej starannosci majacej za cel interesy odbiorcow. Pierwsze kryterium oznacza, ze
koszt musi by¢ poniesiony, aby wykonac dla odbiorcy przedmiotowa usfuge obecnie oraz w przysztosci.

W tym zakresie, kosztem uzasadnionym bedzie wiec koszt, ktérego zadng miarg nie da sie unikngg, by
nalezycie wywiaza¢ sig ze zobowigzar wobec odbiorcy ustug. Zasadno$¢ ekonomiczna polega z kolei na tym,
7e koszt bedacy podstawa kalkulacji ceni stawek optat w taryfie, musi mie¢ uzasadnienie ekonomiczne.
Oznacza to koniecznoéé rozpatrzenia relacji poniesionego wydatku do uzyskanego efektu. Sam fakt
ponoszenia okres$lonego wydatku nie przesadza jeszcze, ze jest to wydatek uzasadniony. Przedtozony
whniosek taryfowy w ocenie organu odwotawczego nie budzi zastrzezen, Spétka w swoich wyjasnieniach
podniosta okolicznosci uzasadniajace zaproponowanie cen za swiadczone ustugi we wnioskowane;j
wysokosci. Taryfa i zaproponowane w niej koszty posiadajg uzasadnienie ekonomiczne umozliwiajgce
regulowanie biezacych statych niezaleznych od wnioskodawcy zobowigzan, co przetozy sig rowniez

na mozliwoéé éwiadczenia dalszych ustug oraz ich dotychczasowq jakos¢.

Zgodnie z art. 24c ust. 2 uzzwos, jezeli wynik oceny projektu taryfy, weryfikacji kosztédw zwigzanych

ze ¢wiadczeniem ustug lub analizy zmiany warunkow ekonomicznych wykonywania przez przedsigbiorstwo
wodociaggowo-kanalizacyjne dziatalnosci gospodarczej jest pozytywny, organ zatwierdza taryfe w drodze
decyzji. W niniejszej sprawie wynik oceny taryfy jest pozytywny wobec czego nalezato zatwierdzi¢ taryfe
zgodnie z przedtozonym wnioskiem.

W ocenie organu odwotawczego przedstawione koszty dziatalnosci przedsiebiorstwa sg uzasadnione

i w wystarczajacy spos6b wykazane. Zdaniem organu I instancji zgromadzony materiat dowodowy pozwala
na doktadne przeprowadzenie postepowania i wydanie decyzji rozstrzygajacej sprawe co do istoty. Wedtug
organu odwotawczego koszty dziatalnosci przedsiebiorstwa przedstawione w ztozonym whniosku taryfowym,
a dodatkowo uzupetnione o dokumenty i wyjasnienia, do ztozenia ktérych regulator wzywat Spétke w toku
postepowania, umozliwiajg pozytywna oceng ztozonego projektu taryfy, gdyz w ocenie organu
odwotawczego uzasadniajg one zaproponowane przez wnioskodawce ceny na kolejne lata obowigzywania

j ‘_“\?u\zgledzie wskazane wyzej okolicznosci Prezes Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
e éxif;zﬁekl jak w sentencji.
e |
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Ocena wynikajgca z ustalern materialnoprawnych w warunkach niniejszej sprawy nie jest uniwersalna,
ale odnosi sie wytgcznie do warunkéw wykonywania dziatalnosci wodociggowo-kanalizacyjnej

przez Miedzygminne Przedsigbiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji ,,EKOWIK” sp. z 0.0. z siedzibg

we Wiadystawowie.

Na mocy niniejszej decyzji, organ Il instancji zobowigzuje Dyrektora RZGW w Gdarnsku PGW Wody Polskie
do ogtoszenia taryfy zgodnie z przepisem art. 24e ust. 1 uzzwos.

Joannal azinska
Dyrektof QQepartamentu
Gospodarit lodno-Sciekowej

POUCZENIE

Niniejsza decyzja jest ostateczna w administracyjnym toku instancyjnym.

Na niniejszg decyzje przystuguje skarga do Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego w Warszawie. Skarge
wnosi sie w terminie 30 dni od daty doreczenia decyzji, za posrednictwem organu jg wydajacego, jak
stanowi art. 53 § 1 i art. 54 § 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sgdami
administracyjnymi (Dz.U. z 2023 r. poz. 1634; dalej jako: ppsa).

Na mocy art. 230 § 1 ppsa od przedmiotowej skargi pobiera sie wpis staty zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegétowych zasad pobierania wpisu

w postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (Dz.U z 2021 r. poz. 535). Zgodnie z art. 239 § 1 pkt 4 oraz
art. 243 ppsa, skarzacy ma mozliwosé ubiegania sie o zwolnienie od kosztow albo przyznanie prawa
pomocy. Prawo pomocy moze by¢ przyznane stronie na jej wniosek ztozony przed wszczeciem
postepowania lub w toku postepowania. Wniosek ten wolny jest od optat sgdowych.

Otrzymuija:

1. Miedzygminne Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji ,,EKOWIK” sp. z 0.0., ul. Droga Chtapowska 21,
84-120 Wtadystawowo;

Burmistrz Wtadystawowa, ul. gen. J. Hallera 19, 84-120 Wtadystawowo;
Dyrektor RZGW w Gdarisku PGW Wody Polskie, ul. Rogaczewskiego 9/19, 80-804 Gdarisk;
a/a.
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1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Miedzygminne Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji ,EKOWIK" spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg we Wtadystawowie (zwane dalej ,Spotkg” lub ,Przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym”) prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz w zakresie
zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Wiadystawowo na podstawie zezwolenia udzielonego
decyzjg Zarzgdu Komunalnego Zwigzku Gmin we Wiadystawowie nr ZP-6431/01/02 z 3 pazdziernika 2002 r.

Przedmiot dziatalnosci przedsigbiorstwa zgodnie z wyzej przywotanym zezwoleniem stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody

ustugobiorcom, z ktérymi zawarto umowe, za pomocg urzgdzen wodociggowych;

2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw — odprowadzanie i oczyszczanie $ciekdw dostarczanych

przez ustugobiorcow, z ktdrymi zawarto umowe, za pomocg urzgdzen kanalizacyjnych.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow, Spétka prowadzi
dziatalnos¢ w zakresie:

1) wykonywania ustug w zakresie sieci wodociggowo-kanalizacyjnych,

2) konserwaciji kanalizacji sanitarnej na terenie gminy Puck,

3) konserwacji sieci wodociggowej i stacji uzdatniania wody na terenie gminy Puck,

4) konserwacji kanalizacji deszczowej w gminie Jastarnia oraz w gminie Wtadystawowo.

2. Rodazaj i struktura taryf

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf, uwzgledniajac
lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw (§ 13
ust. 1 rozporzadzenia taryfowego). Rodzaje i struktury taryf okresla enumeratywnie § 14 rozporzgdzenia

taryfowego.

Majgc na wzgledzie powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonato wyboru taryfy niejednolitej wielocztonowej zawierajgcej:

1) rézng dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcéw cene za dostarczong wode,
2) rozne dla poszczegodlnych taryfowych grup odbiorcéw stawki optat abonamentowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonato
natomiast wyboru taryfy niejednolitej wielocztonowej zawierajgcej:

1) cene za odprowadzone $cieki dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow,
2) rdzne dla poszczegdinych taryfowych grup odbiorcéw stawki optat abonamentowych,

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode przewiduje dziesieé
taryfowych grup odbiorcéw ustug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw przewiduje piec taryfowych grup
odbiorcéw ustug.




3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE,

Opisf‘wigmpy-odblowéw ustug

w1

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazarnn wodomierza
gtéwnego w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakture
dostarczang w sposab tradycyjny

w2

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesénie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymujg fakture
dostarczang drogg elektroniczng

W3

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture
dostarczang w sposdéb tradycyjny

W4

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza
gtéwnego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture
dostarczang drogg elektroniczng

W5

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania Sciekéw, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy),
w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w
sposéb tradycyjny

W6

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode
przeznaczong do pozostatych celdéw, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtownego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktorzy otrzymujg fakture
dostarczang w sposéb tradycyjny

W7

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture
dostarczang drogg elektroniczng

w8

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedgcy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode
przeznaczong do pozostatych celéw, rozliczani na podstawie wskazar wodomierza
gtéwnego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktdrzy otrzymujg fakture
dostarczang w sposéb tradycyjny




Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajgcy wode

W9 przeznaczong do pozostatych celdw, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture
dostarczang drogg elektroniczna.

Odbiorca ustug — gmina pobierajgca wode na cele okreslone w art. 22 ustawy

W10 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $Sciekéw, rozliczana w

jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode

oznaczajg odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celdw realizacji zadari wiasnych gminy w zakresie

zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, o ktorej mowa w art. 274 pkt

4 Prawa wodnego;

b) woda przeznaczona do pozostafych celow — woda do celéw okreslonych w art. 274 pkt 2 Prawa wodnego,

nie bedgca wodg przeznaczong do celdw, o ktdrych mowa w lit. a powyzej.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

K1

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania sciekow, bedacy jednoczesnie odbiorcami
ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, kidrzy otrzymujg fakture
dostarczang w sposadb tradycyjny

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania Sciekéw, bedacy jednoczesnie odbiorcami
ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazarn wodomierza
gtéwnego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, kitdrzy otrzymuja fakture
dostarczang droga elektroniczna

K3

QOdbiorey ustug zbiorowego odprowadzania sciekéw, niebedacy jednoczesnie odbiorcami
ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazar wodomierza
gtéwnego w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture
dostarczang w sposaéb tradycyjny

K4

Odbiorey ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, niebedacy jednoczesnie odbiorcami
ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
gtéwnego w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture
dostarczang drogg elektroniczng

K5

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedacy jednoczesnie odbiorcami
ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza
zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy),
w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym, ktérzy otrzymujg fakture dostarczang w
sposéb tradycyjny




4. Rodzaje i wysokosé cen i stawek optat
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

| LR S e 5 | TR

f =t

i r IR ; ; iE g i D> Sk :r’
wi 3,11 8,54 3,20 8,84 3,26 9,10
w2 3,11 6,27 3,20 6,50 3,26 6,74
w3 3,11 4,96 3,20 5,10 3,26 5,24
w4 311 3,82 3,20 3,94 3,26 4,05
W5 3,11 3,58 3,20 3,73 3435 3,87
Wé 3,14 8,54 3,24 8,84 3,30 9,10
w7 3,14 6,27 3,24 _6,50 3,30 6,74
ws 3,14 4,96 3,24 5,10 3,30 524
w9 3,14 3,8_2 3,24 3,94 3L30 4,05
w10 3,15 5 780,18 3,24 6 035,15 3,30 6 212,59

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
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h
K1 9,19 5,80 9,41 5,94 9,57 6,07
K2 9,19 4,66 9,41 4,77 9,57 4,89
K3 9,19 9,38 9,41 9,67 9,57 9,94
Ka 9,19 7,11 9,41 7,34 9,57 7,57
K5 9,19 3,58 9,41 3,73 9,57 3,87

Do cen i stawek optat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza sie aktualnie obowigzujacy
podatek VAT. Stawka podatku VAT obowigzujaca na dzien ztozenia wniosku — 8%.
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Stawka opfaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $Sciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych

1. | Temperatura °C 35

2. Odczyn pH - 6,5-95

3. Chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZTcr) mg 02/1 2000

4| spcrzstonacie S (BT mg 021 1000

5. | Zawiesina ogdlna mg/| 1000

6. Fosfor ogdiny mg P/l 25

7 Azot azotynowy mg NNO2/1 10

8. | Azot amonowy mg NNH4/| 200

9. Weglowodory ropopochodne mg/| 15

10. | Cynk mg Zn/l 5

11. | Chrom ogdiny mg Cr/l 1

T | ™9 | 5 eracia misigeans)
13. | Miedz mg Cu/l 1

14. | Otow mg Pb/l 1

15. | Rte¢ —dla Innych zaktadow mg Hg/l O.gft(sé(rée:de:i;i?n?;ti’:;an)a)
16. | Nikiel mg Ni/ 1

Tabela 2. Stawka optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzgdzen
kanalizacyjnych

1. | Temperatura

Za $cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng 075 2t
wielko$¢ o mniej niz 5°C - za kazdy stopien przekroczenia '
Za $cieki, ktorych temperatura przekracza dopuszczalng 152 2t
wielkosc o 5°C i wiecej - za kazdy stopien przekroczenia e

6

L/‘_')?



2. | Odczyn pH
Za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od 152 2t
dolnej wartosci dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH WG
Za scieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od 380 zt
dolnej wartosci dopuszczalnej o 0,5 pH do 1,5 pH g
Za Scieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze cd 759 7t
dolnej wartosci dopuszczalnej o wiecej niz 1,5 pH do 2,5 pH .
Za scieki, ktorych pH jest wyzsze od goérnej albo nizsze od 14.70 2+
dolnej wartosci dopuszczalnej o wiecej niz 2,5 pH -
3. | Chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZTc) zt/kg 18,22 zt
4. | Pieciodobowe biochemiczne zt/ kg 30,32 zt
zapotrzebowanie tlenu (BZTs)
5. | Zawiesina ogdina zt/ kg 5,62 zt
6. | Fosfor ogélny zt/kg 30,32 zt
7. | Azot azotynowy zt/ kg 30,32 zt
8. | Azot amonowy zt/ kg 30,32 zt
9. | Weglowodory ropopochodne zt/ kg 530,71 zt
10. | Cynk zt/kg 796,13 zt
11. | Chrom ogéiny zt/kg 796,13 zt
12. | Kadm zt/kg 1326,83 zt
13. | Miedz zt/ kg 994,76 zt
14. | Otéw zt/kg 994,76 zt
15. | Rte¢ zt/ kg 1326,83 zt
16. | Nikiel zt/ kg 994,76 zt

Stawka podatku VAT obowigzujacq na dzien ztozenia wniosku — 8%.

Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekéw przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych:

1) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do prowadzenia regularnej kontroli ilosci
i jako$ci odprowadzanych $ciekéw oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzgdzen

2)

3)

kanalizacyjnych.
Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu $Sciekéw lub dopuszczalnych wartosci

wskaznikéw zanieczyszczenn w $ciekach wprowadzanych do urzadzeri kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego odbywa sie na podstawie kontroli przeprowadzanych przez Przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne i dokonywanych w ich trakcie pomiaréw.
Odbiorca ustug (dostawca $ciekdw) uiszcza optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, powiekszone o nalezny podatek VAT (aktualng stawke).

Do stawek optat netto podanych w powyzszej tabeli, dolicza sie aktualnie obowigzujgcy podatek VAT.




4)

5)

6)

7)

8)

9)

Optata za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekdw lub dopuszczalnych wartosci wskaznikow
zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach naliczana bedzie w oparciu o ilo$¢ sciekéw wprowadzong do
urzadzen kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w okresie od daty stwierdzenia
przekroczenia do dnia jego ustania. llo$¢ $ciekéw okreslana bedzie na podstawie wskazar urzgdzenia
pomiarowego, a w przypadku jego braku, na podstawie wskazan wodomierza gféwnego, badz w inny sposéb
wynikajgcy z umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw zawartej z odbiorcg ustug.

Opfaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekéw lub dopuszczalnych wartosci wskaznikow

zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach naliczane bedg dla ilosci $ciekéw okreslonej zgodnie z pkt 4 do

dnia ustania przekroczenia.

Za dzien ustania przekroczenia przyjmuije sie:

a) dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stwierdzajgcej
ustanie przekroczen warunkéw wprowadzania sciekéw przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych,

b) dzien pobrania przez akredytowanego probkobiorce prébki do badania w wybranym przez odbiorce ustug
laboratorium posiadajgcym akredytacje na przeprowadzenie badan S$ciekéw w zakresie parametrow
Sciekdw, w jakich stwierdzono przekroczenie, pod warunkiem dokonania odczytu wskazan urzadzen
pomiarowych lub wodomierzy przez pracownikéw Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w dniu
pobrania préb $ciekéw, a nadto jezeli wyniki badan potwierdzg ustanie przekroczen dopuszczalinych
warunkow wprowadzania sciekéw do kanalizacji, przy zachowaniu okreslonych w pkt 8 warunkéw
dotyczacych mozliwosci odczytu urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku — wodomierza
gtéwnego.

W zakresie nieuregulowanym w taryfie, przy stosowaniu optat za przekroczenie stosuje si¢ odpowiednio
przepisy Rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie ustalania optat podwyzszonych
za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdéw do wdd lub do ziemi (Dz. U. z 2017 r., poz. 2501).
Qdbiorcy ustug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jakosci $ciekéw w terminie wczesniejszym niz
zaplanowane przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne. O zamiarze przeprowadzenia kontroli
(rekontroli) przez akredytowane laboratorium odbiorca ustug winien pisemnie powiadomi¢ Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni, gwarantujagc tym samym mozliwos¢ udziatu
przedstawiciela Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w poborze prob sciekow oraz odczytu
urzgdzenia pomiarowego (a w przypadku jego braku — wodomierza gtdwnego). O wynikach kontroli odbiorca
ustug winien powiadomic¢ Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w formie pisemnej w terminie 14 dni od
daty przeprowadzenia kontroli.

W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne lub

kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug (dostawcy sciekéw) nie potwierdzi ustania przekroczen,

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nalicza¢ bedzie od dnia przeprowadzenia ponownej kontroli

optate wedtug przekroczen, jakie wykazaty wyniki badan tej kontroli.

Sposéb prowadzenia kontroli jakosci Sciekow:

1)

2)

Kontrole prowadzone sg w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r.
w sprawie sposobu realizacji obowigzkow dostawcow sciekoéw przemystowych oraz warunkow wprowadzania
Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757 z pézn. zm.), w szczegdlnosci po uprzednim
powiadomieniu odbiorcy ustug.

Pobdr préb odbywa sie w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie Sciekéw, a w przypadku braku okreslenia takiego miejsca w umowie, w miejscu ustalonym na
zasadach wskazanych w § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie



3)

4)
5)

6)

sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania sciekéw do
urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757 z p6zn. zm.).

Pobdr préb Sciekéow przemystowych w ramach kontroli ich jakosci odbywac sie bedzie w obecnosci
upowaznionego przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy sciekéw). W przypadku stosowania urzgdzen do
automatycznego poboru prébek plombowanie oraz odplombowanie urzadzenia odbywajg sie w obecnosci
przedstawiciela odbiorcy ustug. Nieobecno$¢ przedstawiciela odbiorcy ustug nie stanowi przeszkody dla
pobrania préb sciekéw przemystowych, pod warunkiem, ze zostat zawiadomiony o kontroli oraz prawie
wyznaczenia przedstawiciela i z tego prawa nie skorzystat.

Z poboru préb $ciekow sporzgdzany jest protokét w dwéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okreslonego w umowie o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie sciekéw, pobiera sie $cieki z punktu najblizej usytuowanego. Zmiane punktu uwzglednia sie
w protokole. Zmiang akceptuje odbiorca ustug lub jego upowazniony przedstawiciel obecny przy poborze,
podpisujac protokdt.

O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje w formie

pisemnej odbiorce ustug (dostawce Sciekdw) w terminie do 21 dni od daty zakoriczenia kontroli.




1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

11)

12)

13)

14)

15)

Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéow sg prowadzone przez
Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen
i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw zgodnie z przepisami ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw i rozporzadzenia taryfowego.
Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow ustala sie jako iloczyny
taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajgcych im ilosci Swiadczonych ustug.

llo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza gtéwnego,
a w przypadku jego braku - w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, okreslone w odrebnych przepisach
prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslania przecietnych
norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).

llos¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie braku
urzgdzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych sciekéw ustala sie na podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6
ust. 1 u.z.z.w., jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $Sciekéw iloS¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wytgcznie
w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

lloé¢ odprowadzonych Sciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali na wiasny koszt
wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytéw wodomierza gtéwnego i dodatkowego.
Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznosci wynikajgce z wysokosci tej stawki sa
regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat $cieki w okresie
rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone sScieki w terminie okreslonym
w fakturze, ktdry nie moze byc krotszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposdb.
Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuije jej zaptaty.

W przypadku nadptaty zalicza sig¢ jg na poczet przysztych naleznosci lub, na pisemne zgdanie odbiorcy ustug,
zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia zfozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala sie na
podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu Sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie
prawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego.

W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgtoszonych przez
odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie za pobér wéd na cele, o ktérych
mowa w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okresla regulamin dostarczania wody i odprowadzania

Sciekow.



6. Warunki stosowania cen i stawek optat

6.1. Zakres swiadczonych ustug dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ustug

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcéw ustug $wiadczy
ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania sciekéw w zakresie okreslonym
regulaminem dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przyjetym Uchwatg nr XVI11/259/2020 Rady Miejskiej
Wiadystawowa z dnia 29 stycznia 2020 r. w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania

$ciekow na terenie Gminy Witadystawowo wraz z pdzniejszymi zmianami.
W zakresie ustug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw ustug znajdujg sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujacymi przepisami, w tym
dotyczacymi jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) montaz i utrzymanie w petnej sprawnosci technicznej wodomierzy gtéwnych w miejscu do tego
przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametréw wody dostarczanej do odbiorcow ustug w zakresie i z czestotliwoscig
zgodng z obowigzujgcymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie peinej gotowosci posiadanych sieci i urzgdzeri wodociggowych dostarczajgcych
wode do instalacji nalezgcych do odbiorcéw ustug,

5) odbiér i oczyszczanie $ciekéw dostarczanych przez cdbiorcéw ustug kanalizacyjnych w zakresie
zgodnym z obowigzujgcymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegdlne korzystanie z wéd,

6) utrzymanie w stanie petnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen kanalizacyjnych odbierajgcych Scieki

z nieruchomosci nalezgcych do odbiorcéw ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw dokonywane jest dla wszystkich

odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia ciggtos¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz
niezawodne odprowadzanie $ciekdw, majgc na uwadze ochrong intereséw odbiorcow ustug, wymagania ochrony

$rodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Szczegotowy zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow ustug
okreslajg wyczerpujaco opisy grup zawarte w pkt 3 projektu taryf, ktdre zdeterminowane sg charakterystykg zuzycia
wody lub odprowadzanych $ciekéw, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania

Sciekow, a takze podstawg i sposobem rozliczen za $wiadczone ustug.

Zasadnicze powody dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego

zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw to:

1) rdézne wysokosci ceny za 1m?® dostarczonej wody,
2) rdézne wysokosci stawek optat abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dokonane

zostato przez Spétke w oparciu o nastepujace kryteria:

1) rdznicujgce cene za 1m?® dostarczonej wody — z uwagi na rézng wysokos¢ stawki optaty za ustugi wodne

- optaty zmiennej za pobdr wad,



2) rdznicujace stawke optaty abonamentowej:

a) zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ustug tzn.,
pojedyncza ustuga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw,

b) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gtéwny czy wodomierz zainstalowany przy punktach
czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy),

c) sposobu rozliczenia, tzn. doreczenia faktury w sposdb elektroniczny lub droga tradycyjna.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w oparciu o rézng wysokos¢ uiszczanej optaty zmiennej
za ustugi wodne wynika z przepiséw Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie
jednostkowych stawek za ustugi wodne. | tak:

1) dogrup W1, W2, W3, W4 i W5 zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele okreslone w §5
ust. 1 pkt 40) ww. rozporzgdzenie, poniewaz Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z tegoz tytutu
uiszcza opfate za ustuge wodng w wysokosci 0,068 zt za 1m?,

2) do grup W6, W7, W8, W9 i W10 zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajgcy na pozostate z celow
okreslonych w§ 5 ust. 1 innych anizeli wymieniony w pkt 1 powyzej, poniewaz Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne z tegoz tytutu uiszcza optate za ustuge wodng w wysokosci 0,115 zt za 1m®.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w oparciu o zréznicowang wysokos¢ stawki optaty
abonamentowej wynika z tego, iz w mysl art. 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowg grupe odbiorcow rozumie¢ nalezy
odbiorcéw ustug wyodrebnionych na podstawie m.in. warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow, a takze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone ustugi. Podstawg zréznicowania
stawki optaty abonamentowej sg zatem rozne koszty gotowosci do $wiadczenia ustug, odczytéw wodomierzy
lub urzadzen pomiarowych oraz rozliczenia naleznosci za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki.

Spotka dokonata nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
odprowadzania $ciekow, w oparciu o nastepujace kryteria réznicujgce stawek optaty abonamentowe;j:

1) zakres $wiadczonych ustug na rzecz poszczegodlnych taryfowych grup odbiorcéw ustug tzn., pojedyncza
ustuga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy tez ustuga jednoczesna tj. zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekow,

2) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz giéwny czy wodomierz zainstalowany przy punktach czerpalnych
wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy),

3) sposobu rozliczenia, tzn. doreczenia faktury w sposéb elektroniczny lub drogg tradycyjna.

W przeciwienstwie jednak do taryfowych grup odbiorcéw w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode,
w przypadku taryfowych grup odbiorcéw ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania Sciekdw, optata za ustugi
wodne nie stanowi kryterium wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje optaty abonamentowe, ktére obejmujg m.in. koszty
ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy ustug korzystajg z ustug S$wiadczonych przez Spétke.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na prowadzenie dziatalnosci
zobowigzane jest bowiem do zachowania ciggtosci swiadczonych ustug, a co za tym idzie, do statej gotowosci.
Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztéw. Wdrozenie projektowanej taryfy
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gwarantuje $rodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztéw biezgcego utrzymania ciggtosci dostaw i bardziej

sprawiedliwy rozktad tych kosztéw.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza wode w ilosci oczekiwanej przez odbiorcéw
ustug, a jakos¢ wody produkowanej przez Przedsigbiorstwo wodaciggowo-kanalizacyjne jest zgodna zaréwno z
normami krajowymi, jak i normami europejskimi. Parametry jakosciowe sg zgodne z rozporzgdzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. poz. 2294).

W ramach standardéw jakosciowych obstugi odbiorcéw ustug Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne spetnia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych ustug wynikajgce z przepiséw
prawa powszechnie obowigzujgcego oraz regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw
obowigzujgcego na terenie gminy Wtadystawowo.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wyznacza osoby odpowiedzialne za obstuge odbiorcéw
ustug oraz podmiotéw ubiegajgcych sie o przytaczenie do sieci, a takze za przyjmowanie reklamaciji, informowanie
o szczegdtowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawiania dokumentéw umozliwiajgcych
podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktdrym mozliwe jest zawarcie umow.

Ponadto, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, ze w jego siedzibie oraz na stronie
internetowej udostepnione byly informacje dotyczace szczegdtowych warunkéw zawierania uméw, w tym o
koniecznosci przedstawienia dokumentow umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym
mozliwe jest zawarcie uméw, procedury reklamacyjnej i sposobu rozstrzygania spraw spornych w przedmiocie
odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne albo odcigcia dostawy wody lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego, lub odmowy
przytaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia catodobowg obstuge w zakresie prawidtowego

funkcjonowania urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Przedsiebiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne przeprowadza badania jakosci wody zgodnie
z obowigzujacym rozporzgdzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody na swojej stronie internetowej, w mediach lub w
sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2-dniowym. Ponadto Spdtka ma réwniez obowigzek
niezwtocznie poinformowac odbiorcow ustug na swojej stronie internetowej, w mediach lub w sposéb zwyczajowo
przyjety o planowanym terminie przywrécenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw

dostarczanej wody.

W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 24 godziny Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wedy i poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug,
na swojej stronie internetowej, w mediach lub w sposéb zwyczajowo przyjety, wskazujac lokalizacje zastgpczego

punktu poboru wody.




W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody, Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwiocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug na swojej

stronie internetowej, w mediach lub w sposdb zwyczajowo przyjety.

Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustugi, w szczegdlnosci z tytutu optat za Swiadczone ustugi.
Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zgtasza¢ w siedzibie Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego osobiscie do protokotu, w formie pisemnej na jego adres, w postaci elektronicznej na adres e-malil

wskazany przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na stronie internetowej albo telefonicznie.

Odbiorca ustug, ktéry sktada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji i przedstawic
okolicznosci uzasadniajace reklamacje. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢
reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej wniesienia w formie pisemnej, chyba ze podmiot
zgtaszajacy wskaze inny sposob kontaktu.

QOdbiorcy ustug majg mozliwo$¢ kontaktowania sig telefonicznie na numer Przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego w godzinach pracy Spétki, tj., od poniedziatku do pigtku od 7 — 15 pod numerem telefonu: +48 58
674 15 66. Po godzinach pracy Spdtki, odbiorcy ustug maja mozliwos¢ zgtoszenia awarii pod numerem telefonu:
519 140 208 lub e-mailem: ekowik @ ekowik.com.pl

PREZES ZARZADU
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